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Oggetto: Nuova modalità di presentazione delle istanze di accesso agli atti per pratiche edilizie 

e per ricerca storica delle pratiche edilizie. 

 

Il Superbonus, agevolazione prevista dal c.d. “Decreto rilancio”, che eleva al 110% 

l’aliquota di detrazione delle spese sostenute dal 1° luglio 2020 al 30 giugno 2022, per gli specifici 

interventi che le S.V.  ben conoscono, ha generato un incremento esponenziale delle istanze di 

accesso agli atti nei vari comuni. 

 

Tale aumento di richieste ha generato difficoltà nella gestione e soprattutto nel rispetto dei 

tempi di evasione delle stesse. Tali ritardi ricadono sui cittadini e sui professionisti incaricati che 

spesso hanno legittimamente sottolineato la necessità di agevolare soprattutto le procedure di 

accesso agli atti indispensabili all’utilizzo del Superbonus. 

 

A tal proposito l’Amministrazione comunale ha dato mandato, agli uffici coinvolti nelle 

procedure, di elaborare nuove modalità di gestione, al fine di garantire risposte celeri e comunque 

nei tempi dettati dalla norma. 

 

Gli uffici hanno elaborato una nuova piattaforma gestionale, passando così ad una completa 

digitalizzazione della procedura. 

 

Si comunica pertanto che dal 1 luglio le modalità di presentazione delle istanze di accesso 

agli atti per le pratiche edilizie e per le ricerche storiche di archivio delle partiche edilizie 

saranno attivate attraverso l’utilizzo di un’apposita piattaforma dedicata, e nello specifico: 

- per le  pratiche edilizie, utilizzando esclusivamente l’istanza on line al seguente link: 

https://istanzeonline.comune.pisa.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=MOD_AR

CED_001 

- per le ricerca storica d’archivio delle pratiche edilizie, utilizzando esclusivamente 

l’istanza on line al seguente link: 

https://istanzeonline.comune.pisa.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=MOD_AR

CED_002 

 

Questa nuova modalità di gestione, in linea con quanto dettato dalle strategie per la crescita 

digitale, faciliterà il rispetto dei tempi di evasione delle molte istanze di accesso agli atti che gli 

uffici stanno ricevendo e che si presume riceveranno nei prossimi mesi. 
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La piattaforma è operativa dal 1 luglio ma gli uffici garantiranno comunque una tolleranza 

nella presentazione con la precedente modalità fino all’11 luglio p.v., data oltre la quale le istanze di 

accesso agli atti non presentate sulla piattaforma oggetto della presente comunicazione dovranno 

essere rigettate per garantire omogeneità alla procedura ed alla trattazione delle istanze. 

 

Nel restare a disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti (urp@comune.pisa.it – 

Responsabile Dott. Massimiliano Bacchiet), si chiede di voler dare notizia della nuova procedura ai 

vostri associati.  

 

 

Distinti Saluti 
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